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COMUNICADO N25

A Mega Byte Informatica e Automagao Comercial vem através deste comunicado informar
trés circunstancias que exija a atencdo de todos clientes e parceiros.

1. A Partir de 03/01/2017, os clientes que estejam com a mensalidade em atraso terdo
o uso do software blogueado automaticamente, ocasionando assim também a
suspensao momentanea do suporte desde que quite os Débitos. Afim de evitar tal
situacao, pedimos que quite os Boletos enviados na data correta de vencimento.

2. Sintegras devem ser gerados e enviados mensalmente a contabilidade, alguns de
nossos Parceiros e Clientes estdao com pendéncias no mesmo, favor conferir com a
Contabilidade, pois os mesmos podem ocasionar altas multas por parte da Receita.
A responsabilidade de geracao e validacdao do mesmo sdo por conta do cliente e
contabilidade, caso tenha duvida como proceder com o procedimento entre em
contato com a Mega Byte, a parte que fica em responsabilidade da Mega Byte e de
orientar como corrigir e/ou fazer a devida correcdo caso sela solicitado pelo cliente
e/ou contabilidade.

3. Clientes que necessitem de treinamentos para si proprio, novos funcionadrios,
treinamentos de outros modulos, corregdes e outros, ligar na Mega Byte para fazer o

agendamento, atendimento telefénico ou Suporte Remoto.
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